
12 marzo 2026 ore 8.00-14.30
Auditorium del Rettorato

Università degli Studi “G. d’Annunzio” Chieti-Pescara

Evento ECM rivolto tutte le Professioni Sanitarie



PROGRAMMA DELLA GIORNATA FORMATIVA:

MODERATORI DELL’EVENTO: DOTT.SSA DELIA RACCIATTI – DOTT. ROCCO MANGIFESTA

ACCOGLIENZA E REGISTRAZIONE DEI PARTECIPANTI 
8.00-8.30

SALUTI DELLE AUTORITÀ 
(DIRETTORE GENERALE, SINDACO, DELEGATO DELLA REGIONE ABRUZZO); 8.30-9.00

FOCUS: LA PREVALENZA DEL FENOMENO DELLE AGGRESSIONI A LIVELLO NAZIONALE E REGIONALE; 
(DOTT. ADRIANO MURGANO – REGIONE ABRUZZO, DIPARTIMENTO SANITÀ); 9.00-9.15

LA CULTURA DELLA SICUREZZA NELLE STRUTTURE SANITARIE, IL FENOMENO DELLE AGGRESSIONI ALL’INTERNO DELLA 
ASL02 

(DOTT.SSA DELIA RACCIATTI – QUALITÀ, ACCREDITAMENTO E RISK MANAGEMENT ASL02); 9.15-9.45

LA SALUTE E LA SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO: IL SISTEMA DI PREVENZIONE E PROTEZIONE A SALVAGUARDIA DEL 
PERSONALE VITTIMA DI AGGRESSIONE; 

(ROCCO MANGIFESTA, RSPP ASL02); 9.45-10.15

TAVOLA ROTONDA – MODERATORE PROF. GIOVANNI MARTINOTTI, DOTT. SSA DELIA RACCIATTI
INTERVENGONO GLI ORDINI DELLE PROFESSIONI, IL DIRETTORE DEL DIPARTIMENTO DI EMERGENZA, IL DIRETTORE DEL 

DIPARTIMENTO MEDICO IL DIRIGENTE DELLE PROFESSIONI SANITARIE ASL02, LA F.O. DI AREA INFERMIERISTICA 
AZIENDALE (DELEGATO OMCEO, DELEGATO OPI CHIETI, DELEGATO ORDINE DEI MEDICI VETERINARI, DOTT. R. DI NARDO, 

PROF. CIPOLLONE, DOTT. TAFURI, DOTT. M. DI RENZO, DOTT. A. DI MICHELE, DOTT. ROCCO MANGIFESTA) 10.15-11.15

COFFEE BREAK; 
11.15-11.25

"QUANDO LA CURA DIVENTA RISCHIO: LA VIOLENZA NEI CONTESTI SANITARI” 
(PROF. FRANCESCA ROMANA ALPARONE – DIPARTIMENTO DI PSICOLOGIA- UNICH); 11.25-12.10

L’ AGGRESSIVITÀ COME FORMA COMPORTAMENTALE. TECNICHE DI PREVENZIONE E GESTIONE DELLE AGGRESSIONI 
FISICHE: LINGUAGGIO ANALOGICO E DIGITALE; 

(DOTT. GIANFRANCO TAMAGNINI- ASL02); 12.10-13:00

LE TECNICHE DI PREVENZIONE E GESTIONE DELLE AGGRESSIONI VERBALI: LA DE–ESCALATION INSIEME 
ALL’INTERCETTAZIONE DEI SEGNALI NON VERBALI DELLA PERSONA AGITATA;

(DOTT. MARCO ALESSANDRINI – DIPARTIMENTO SALUTE MENTALE ASL02); 13.00 -13.40

QUANDO LA TECNOLOGIA VIENE MESSA AL SERVIZIO DEGLI OPERATORI SANITARI – GLI SMARTWATCH INTELLIGENTI UN 
PROGETTO PILOTA DELLA ASL 02 ALL’INTERNO DEL PS DI CHIETI;

(DOTT. EMMANUELE TAFURI – DIPARTIMENTO EMERGENZA-URGENZA ASL02); 13:40 – 14:00

CONCLUSIONE DEI LAVORI E TEST ECM 14:00-14.30.

I RESPONSABILI SCIENTIFICI DELL’EVENTO:
DOTT. SSA DELIA RACCIATTI UOC QUALITÀ, ACCREDITAMENTO E RISK MANAGEMENT

DOTT. ALESSANDRO DI RISIO UOC QUALITÀ, ACCREDITAMENTO E RISK MANAGEMENT
DOTT. ROCCO MANGIFESTA SERVIZIO PREVENZIONE E PROTEZIONE 

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA:
FORMAZIONE AZIENDALE ASL02

DIRIGENTE DOTT. ROCCO MANGIFESTA
F.O. DOTT.SSA EDDA PRIMAVERA

GIORNATA NAZIONALE CONTRO LA VIOLENZA SUGLI OPERATORI 
SANITARI - 12 MARZO 2026 

PROMOSSA DALLA ASL02 Lanciano-Vasto-Chieti
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